Apoia

Certificamos que Laura S concluiu com sucesso:

Curso de Comunicacao e Gestao de
Mudancas

Em com carga hordria de , NOs termos do Decreto Presidencial n® 5154, de 23 de julho de S0vERND revEeas

MINATERIG DA

. A
2004, Art 1° e 3° e de acordo com as normas do Ministério da Educago (MEC) pela resolugdo CNE n® 04/99, Art 11, fuerere l-

LTI T -

Carga horéria: 35h Capitulos: 9




‘= Capitulos do curso (® Carga Hordria

1. Introducgao 1h
2. Fundamentos da Comunicagdo Empresarial 8h
3. Gestao de Mudancgas Organizacionais 8h
4. Desenvolvimento de Planos de Comunicagao 8h
5. Elaboracao de Comunicados Formais 6h
6. Preparacao de Apresentacdes Corporativas 1h
7. Criacao de Documentos de FAQ 1h




‘= Capitulos do curso (® Carga Hordria

8. Treinamento e Suporte aos Funcionarios

9. Conclusao




